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"FLASHES"

Las semanas antericres a la realizacion de las
entrevistas hubo wvaries acontecimientos oL
acapararon las= titulares de los medios
informativos. En primer términe, sin lugar a
dudas, la ruptura de las negociaciones en Argel
entre el Gohiernc v ETA. Pero debe advertirse
gue los atentados peor parte de la banda
terrorista se reanudaron cuando el trabkajeo de
Campa Vi estaka realizandose, aungue 50

reanudacién habia sideo ya anunciada.

Han seguide siendo noticia también los posibles
pactos entre el PP y el CDS, aungue, cuando se
realizaron las  entrevistas todavia no se habia
producido el paso de dos concejales del CD5  al
FS0E en el Ayuntamiento de Madrid, anulado dias
después, v gue al parecer ha sido la causa
inmediata dAel acuerds entre ambos partidos
cuando ya se estaba escribiendo este informe, ¥
que todavia no se ha plasmade en acclones
concretas, que se esperan para  los proximos

dias.

Finalmente, la crizis entre el Gobierno y UGT ha
sido la otra gran fuente de noticias,
especialmente por la proximidad del 1 de Mayo.
No cbkstante, la decisidn de UGT de no respaldar

al PSOE en las proximas elecciones eurcpeas =e




anuncid después de estar concluidas las
entrevistas, aungue antes de la redaccion de

este informe.

Una wez mas, por tante, se comprueba gque La
velocidad can gue se producen las
acontecinientos en la sociedad espahola conduce
a gque, a pesar de la periodicidad mensual de
esta investigacion, sea dificil mantener lLa
actualidad. Las aclaraciones precedentes
intentan proporcionar el contexto necesaric para
mejor interpretar los datos del Informe, ¥ los
comentarios glaobales  gue ze ofrecen a

continuacion scbhre estos temas.
1) Polilica anti-terrorista

Los datos de este informe demuestran un claro
respaldo de la opinién piblica al Gobierno en
la lucha contra el terrorismo, wuna vez rotas
las negociaciones. En efecto, resulta muy
elare el rotundo acuerdo con la frase de gque,
una vez gque ETA habia anunciado su wuelta a
la lucha armada, el Gobiernc tiene la
ebligacion de utilizar todos los medics a su
alcance para acabar con el terrorismo. Fero,
ademdas, la opinién piblica  rechaza
mayeritariamente la propuesta de que el
Gobiernc hubiese cedido ante el ultimatum de
ETH, aungue fuese para acabar Con al

terrorisme Yy lograr la paz. En este mismo
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sentido, debe mencionarse la casi uninime
opinidn de gue se deben imponer penas nas
duras a los terroristas (indice de 183 en una
escala de 0 oa 2007 .

Ho okstante, debe también resaltarse gque la
opinidn publica parece diferenciar entre ¢l
terrorismno de ETA Vi la preblematica
antonomica en =1 Pais vVasco. Asi, =1 en un
sondeo anterior se ohserve gue la aopinidn
piblica era mas bien favorable a la
realizacien de un referéndum en Navarra sobre
su posible integracidn en &l Palis Vasco, en
este sondgo de abril =se ha chservado gue
existe una opinidn controvertida {con
tendencia al rechazo) respecto a due los
vascos tienen razon  cuando reclaman la
incorporacidén de Navarra a esa Comunidad
Auténoma.
.

Es posible fque la posicién de firmeza del
Gobkierno al rechazar el ultimatum de ETZ, ¥
la inmediata reanudacidén de accliones de acoso
a la banda terrorista, hayvan podide influir
en la imagen del Gobierno. En cualguier caso,
debhe resaltarse gue ha aumentado algo la
valeracidén del Gobierno de la Wacion, ¥ el
indice de satisfaccion ©con el Gobierno,
negativo desde hace mas de seis meses, ha

pasado a ser ligeramente positivo.




2y Coaliciones Electorales

La opinion piblica vuelve a rechazar la idea
de un posible gobiernce de cealicidénh entre
PSOE v PP, confirmande asi los datos del mes

pasado.

Sin embargo, este mes se pregquntce de forma
abierta (para gue los entravistados
respondiesean espontaneamente) , por la
coalicidén de goblerne mas deseable en el
supuesto de que en las proximas eleccicones
ningun partide pudiese dispeoner de mayoria
abzoluta. El resultade ha sido gue mas de la
mitad de los entrevistades no menciond
ninguna coalicidn, peroc la mas menciocnada fue
la del CDS=PSOE  (12%), seguida de las de
PSOE-TU (8%), PSOE-PP (6%) y CDS-PP (5%). Mas
aun, los votantes del PP prefieren de manera
equiparable la ceoalicidn con =1 PSQE ¢ coh <1
cDS, pero los votantes del CDS prefieren 1la
coalicién con =1 PSOE en proporcion tres
veces superior a la coalicion con el PP, ¥
los wvotantes del PSOE prefieren su coalicidn
con el CDS en proporcidon dos veces superior

que con el PP.

Como se puede comprobar, el anunciado pacto
entre CDS y PP no es precisamente el mas
deseado por la opinidn publica, ni siguiera
por los wvotantes de ambos partidos.
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¥, siguiendo con los temas electorales, debe
resaltarse ue la imagen de leos tres
candidatos gue encabezaran listas al
Parlamento Europeo (aungue al escribir este
informe ne parece clara la candidatura de
Punset por el CDS) es la siguiente:

sConocen Valoracion Controversia

Moran &5 5.5 46
Oreja 69 4,5 S8
Punset 31 4,5 55

3} Politica Econdmica v Social

La opinidn publica considera mayoritariamente
que la independencia de UGT respecto al PSOE
es un heche (v debe recordarse dque las
entrevistas se realizaron antes de la
declaracidn de Nicolas Redondo concediendo
libertad de wvoto, lo gque egquivale a retirar

su tradicional apoyo al PSOE}.

En otro orden de c¢osas, de los datos se
desprende que los espafoles consideran gue
los servicios sociales y publicos gue reciben
no se corresponden con los impuestos gue se
pagan. Pero se muestran de acuerdo <con  la
retirada del subsidico de paro a guienes
tenian algun trabaje, ¥y en desacuerdo con la

abzsolucisn de Tola Flores.
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Ademas, son controvertidas (con tendencia al
rechazo}, las politicas encaminadas a frenar
el aumento de precio de las wiviendas, a la
proteccidn  del medio ambiente y al feomento

del enplec.

En este seﬁtidu, debe teners=e cn cuenta gue
la opinicn publica espaheola es actualmente
mas sensible a la reduccion de diferencias ¥
desigualdades econdémicas, a la proteccicn del
medic ambiente, a la proteccicén y asistencia
del Gobierno a los grupos sociales e
individuos marginadeos vy menos favorecides,
que a la nacionalizacion de la bhanca o de las
grandes empresas, o al incremento del papel

del Gobierno en la direcciédn de la economia.

Los datos confirman una y otra vez gque los
planteamientos actuales tienen mas relacion
con las politicas de bienestar social, sin
poner en cuestion el modelo de socledad

basado en la libertad de empresa.




Sistema de Indicadores Sociales ASEP

Ligera mejoria - Los indicadores econdmicos ¥y de COonsumo
en lo econdmico, mejoran  ligeramente aungue contindan en los
dentro del pesi- bajos niveles habituales: sentimiento del
mismo habitual consumidor por debajo del nivel de eguilibrio

{aungque el wvalor mas alte desde Jjunio de
1988y, ligera propensidn al ahorro (gue se
mantiene en el nmismo walor de marzo), Y
equilibrie entre la wventa y la compra de

acoiones on Bolsa.

Disminuye el - Asimis=mo, 3e observa un egquilibric entre
pesimismo en cptimistas y pesimistas respecto al futuro
lo  social personal (el wvalor mas alto desde junioc de

1988), v disminuye ligeramente el pesimismo

respecto a la evolucion de la situacidn
econdmica nacional (logrando el nivel de
noviembre de 1988). Como es habitual, los
espafioles parecen mayoritariamente satisfechos
con la vida gue llevan, en un nivel semejante

a los dltimos meses.

Ligera Satig- - Be obzerva como giempre  una razonable
faccidn con el satisfaccicon con el funcicnamiento de 1la
Gobierno demaocracia, pers por primera wvez desde el

pasado mes de octubre se pone de manifiesto
cierta satisfaccieén con el Goblerno, que
podria atribuirse a su actuacidn reciente en
las fracasadas negoclacicnes con ETA. Pero la

alienacion politica, (superior al 45%), es la
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mas alta de lo=z Ultimos dooce neses. Loz
espaficles se siguen situando ideocldgicamente
entre el centro izguierda y el centro, se
consideran mayoritariamente tan espafoles como
nacicnalistas, (aunque crece el sentimiento
espafiolista), ¥ afirman tener una practica
religiosa media, lo gue es ldégico, ya que las

actitudesz basicas no varian de un mes a oftro.

S5e mantienen la - La exposician a mnedios sigue siendo baja
baja ewposicién a faungue algo superior a la de marzo), ¥ 5e
medios v la valora- mantiene igual la baja  valoracion de las
cion de los infor— informativos de TVE (6,6), gue sigue =sin
mativos de TVE superar los 7,0 puntos gue tenia en el primer

semestre e 1,988,

Aumenta la abs- - En la intencidn directa de voto, se observa un

tencion decidida nuevo incremento de la abstencidn prevista,
¥ la incertidum- {la mas alta de los dltimos doce meses),
bre respecto al posiblemente a2 causa de gue  sigue  sin
woto resmlv;rse el enfrentamiento entre Gobierno ¥

Sindicates, de gue se extiende la critica
global al Gobierno, ¥ de que la oposicion no
parece ser capaz de articularse. Esto explica
que la intencion de wvoto para todos los
partides haya disminuido este mes respecto a

marzo.

- En todo casoc, mas adelante =e hace referencia
a la estimacién de wveoto en base al modelo
predictivo ASEP.




adro 1.

Sistema de Indicadores Sociales ASEP
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Cuadro 2.

Perfil Sccioldgico de los Espafoles ep base al Sistema de
Indicadores Sociales ASEP.

IHDICADORES @ Iv—39
Total (L.205)

Propension al ahorro

Ahorran 23%

Se Endeudan 14
Satisfaccidn con Calidad de Vida

Satisfechos 4%

Insatisfechos 13

Optimistas 22%

Pesimistas 2z
Evaluacién Situacicdn Economica

Optimistas 22%

Pesimistas 10
Satisfaccidn con Democracia

Satisfechos 56%

Insatisfachos 30
Satisfaccion con Gobierno

satisfechos 46%

Insatisfechos 40
Posicionamiento Tdeoldgico

Izquierda 34%

Centro 15

Derecha 14
Sentimiento Macionalista

Mé=s nacionalistas 19%

Mas espafnoles 316
Practica Religiosa

Alta 27%

Baja 50
Expasicidn a Medios

Alta 18%

Baja 15
Postmaterialismo

Materialistas 76%

Fost-materialistas 23
Posicion Soccial

alta 17%

Baja 40
Intencidén de Voto

PP 9%

cos 9

BSOE 24

iu =
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Cuadro 3.

Intencidn Directa de Voto, segun el Sistema de
Indicadores Sociales ASEP.

= ABRTL 193%9
1RO [CADDRES: o = Fi0E Tu Grras  Ho Wotardn  MESKC
Tatal 5,7 2,3 3.9 - 15,8 30,0

Er siden sl ared

Ahorran 9,55 121 23,5 &1 1.8 13,4 irLE

e Encdeudan 0,0 5,7 25,0 S,6 o0 17,2 32,5
Satisfaccidn con Calided de Vids

satisfechos 5. 5% BE &9 4,6 (1] 14,2 30,5

Imsatisfechos 10 4% L 19,1 5,3 [0 25,1 5.5
Optimisna Social

CpLimistas F.2% . 3.8 N 1,2 1.8 21,5

Pesimistas 10, 5% 11,5 14,5 3.3 0,0 20,3 32,2
Cvaluacidn Siruaeidn Econdaica

optimistas 3 f.3 41,0 5.5 a,7 L 2.7

Paginisras 13, 6% 13,5 14,5 b5 1.3 6,45 i
Satisfeccitn con Democracia

Sntisfechos 6, 5% %5 34,1 4,9 L] 15,2 25,3

[reatistechos 13,8% 1.3 9.9 b4 0,6 19,0 FL
Satisfaccidn con Gobierng

Sarbsfechos 52X LS 42,1 4,0 0,& 11,5 P

Insatisfechog 14 4% 10,2 71 7.4 0,9 18,9 3.4
Posicionamiento Idealdgica

1repiierda 1, 7% 5.5 L5 & 1,7 1.6 12,5 15,3

Centra 5,64 32,3 13.8 2.5 a,7 T.5 26,8

Derecha A8, 1% 9,2 4.0 0,& 1 .1 211
Sontimiento Macioralista

Mis nacional istas 5, 6% 5.4 20,1 T4 16,9 29,1

Mz mspariol es 10, 7% 12,5 23,6 4,0 0,2 7.5 28,1
Practica Beligiosa

Alra 17 3% 0 22,5 a9 b6 2.7 3,4

Baja L, 5% 2.1 25,6 ¥ 0,6 18,0 a2
Cxposicitn a Wedias

Alta 14,24 11,0 18,4 i 2,8 12,8 4.3

Daja P.5% 6, ¥ 23,6 3,2 7.4 17,2 36,7
Fastnaterial ismo

Material iatns 10,3% Goh 26,9 3.0 4 15,3 51,64

Fost-materializtas 3,58 8.1 0,7 11,2 1.8 17,5 25,1
Posicidn Social

Klea 7.9 1.6 M, & 3.5 g 15,0 5.4

Haja 4,05 g,6 6.8 3.0 0,0 15,7 33,0




i

e

e

-
Lerat.

12

Actitudes Economicas y de Consumo

e mantiene la -
propensién al

ahorro

Disminuye algo a

el Pesimismo
sobre la situa-

cion economica

Se_reducen los -

gastos en el

el hogar, excep-—
to los de gasoli-—
na, cuidade del
cucrpo y pago de
deudas y creditos

Continda la -

Satisfaccidn
General con la
calidad de vida

El indice de propension al aharro, as

ligeramente positivo, e igual gue en marzo.

De lo= cuatro componentes del sentimiento
del consumidor (situacicn econdmica personal ¥y
de Espafa, presente y futura), tres son
negativos, (la excepcidén es la evaluacion de
la situacion econdmica personal futura, Jque
este mes es ligeramente positiwva). Los cuatre
indices han aumentade algo este mes respecto a
marzo, pero en general, contimian afreciendo
una evaluacidn mas bien negativa de la

gituacion econdmica.

Durante el mas  de mMAarso fal gue H5E
refieren los dateos recogidos en éste sondeo de
abril), parecen haber disminuido algo los
gastos en el hogar. De los diez capitules de
gaste por los gue se pregunta mensualmente,
todos han disminuido excepto los de gasolina,
cuidado del cuerpo y page de deudas y creéditos,
que han aumentado, ¥y leos de salud y ocio vy
diversiones, gque sSe han mantenido igual gque en

Mmarzo.

Siguen  siende  muchos mas los espafoles
satisfechos gue los insatisfechos con 11
calidad de vida en general, manteniéndose en

el mismo nivel de meses antericres, lo gque
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Los espanoles
satisfechos con
su matrimonic
pero insatisfe-=
chos con su sa-—
larioc

Escasa partici-
pacidén social
de los espano—
les

lLa opinidén pia-
blica cree gue
no recibe mejo—

res servicios —

publicos a pesar

de los mayores

impuestos

ASEP
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implica cierto conformisme, a pesar de las
negativas perspectivas economicas que =15

advierten en otros indicadores.

Los espaficles parecen estar mayoritariamente
muy satisfechos con su matrimonio ¥ tambien
con su nivel de wvida y ©on la asistencia
medica que reciben, pero estan solo
ligeramente satisfechos de la sensacidn de
seguridad y ligeramente insatisfechos con su

calario.

El grade de participacién social de los
ezpanioles parece bastante escaso, ya gue un &84
por ciento, no ha participade nunca {ni lo ha
intentado) en concurses de radio o TV, un 75
por ciento ne ha asistido a ninguna
manifestacién durante los dltimes cinco anos
ni a ningun cursec de idiomas o de reciclaje o
aprendizaje, v algo mas del 60 por ciento no
ha fsistido nunca a ninguna reunicn
profesional, de asociacién o de ocio, ni

tampoco a algun espectaculo deportivo.

La opinidén publica espaficla se muestra muy de

acuerde con las siguientes afirmaciones:

"gs juste que se haya retirado el subsidio
de paro a personas gue lo cobraban y que

estaban trabajandeo™, ¥y

"Darace cada walZ mas evidente la
independencia de UGT respecte al goblerno

socialista".




FORD, 1a

enpres s
conoocida, v

SONNY la me-
jor valorada

Ranking de

Conoocimiento

de Fmpresas

Ranking de

valoracion de

Empresas
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Pero exiszte controversia de opinicnes respecto

a la sigquiente frase:

"Hasta ahora, la entrada de Espana en la
CEE nos ha proporcionade mas perjulcics

que beneficiaos".

Solo se observa un fuerts desacuerdo respecto

a las afirmaciones de que:

"Cada wvegz pagamos mas  impuestos, pera

estamos recibiende mejores servicios", ¥

"La absolucion del delite Ffiscal de Lala

Flores estd justificada™,

De las cinco empresas por cuy¥a imagen se ha
preguntade este mes, la mds conocida ha
resultado ser Ford (53%), segquida de Sonny
{49%), Paszcual (45%), Domecqg (41%) ¥ AEG (38%).
Sonny logra la mejor valoracidn (7,1), seguido
de Pascual ({%,8), Ferd (&,5), AEG (56,0} ¥
Domecg (5,9).

De las treinta ¥y cinco empresas por las
que se ha preguntade desde octubre, TVE,
Telefdnica, Correos, Butaneo, Tabacalera,
RENFE, (oca Cola, El Corte Inglés y BNE, son
conocidas por mas del T0% de los

entrevistadoas.

Fero sola HNESTLE, SOMNY, BUTANG, RENAULT,
SANYQ, RNE, PASCUAL, IBM, REPSOL ¥ FORD han
lograde hasta ahora una valoracion superior a

4,5 puntos.
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El BBV, el - El1 &1% de los espafoles tiene al MmEnos
banco con _mas una cuenta corriente o  una cartilla de
clientes ahorros. El banco con mayer numerc de clientes

resulta ser el B.B.V. (1l0%), despues de las

g I o |

cajas de Ahorro en su conjunte (71%), ¥ la
mayoria de los cuentacorrentistas tienen solo
una cuenta corriente © una libreta (64%),

anhgue un 23% tiene dos.

o I

Equilibrioc en - 86lo el 4% de los espancles mayores de 1B afos
ﬁ la Bolsa, con declaran este mes tener acciones en Bolsa, ¥
" equiparacion la mayoria de elles opta por la estabilidad
entre compra-— [64%), ya gue no piensan ni comprar ni wvender
dores ¥y vende— acciones durante el prdxime mes. Entre los
dores no accionistas, alredeador del 1% tiene

intencidn de comprar acciones durante el
préximoe mes de mayo. Pero se observa clerta
tendencia al equilibrie entre compradores y

vendedores.

Actitudes y Comportamientos Politicos

Actitudes - E1 elactorado espanol Se autopasiciona
basicas ideolégicamente scbre todo en la izguierda
(34%), ¥ en proporcidn inferior en el centro

(15%) ¥ en la derecha (14%). Un 27% afirma
tener una practica religiesa alta, mientras
gque alrededor de la mitad (50%) dicen que su
practica religiosa es baja. Casi la mitad de
los entrevistades (41%) se consideran tan
cspanoles COmo nacionalistas, perc la
proporcicn  gue se considera mas espanol (36%)
e3 superior a la gque sée cansidera mas

nacicnalista (19%). Finalmente, menos de una
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cuarta parte de los entrevistados (24%) pueden
ser considerados come post-materialistas (con

ideas maz progresistas, vanguardistas).

Imagen de - De las instituciones por las gue =se ha
Instituciones praguntade este mes, todas ellas, La Ceorena,

la Iglesia, el Gobierno de la Nacion, las
Fuerzas Armadas, los Bancos, los Tribunales de
Justicia ¥ el Congreso de los Diputados, son
conocidas por mas  del 70% de las
entrevistados. La valoracidn, en una escala
de 0 a 10 puntos ha sido: La Corona (7,2), las
Fuerzas Armadas (5,4), la Iglesia (5,3), el
Congreso de los Diputados (5,1), el Gobkierno
de la Nacién (5,0), los Bancos (4,7) ¥ los

Tribunales de Justicia (4,2).

Ranking de - Las instituciones sobre las gue ha opinado al
Conocimiento mencs un 90 par ciento de la pobklacidn durante

de Instituciones los ultimes doce meses son TVE, la Seguridad
Social, 1la Guardia Ciwvil, 1a Cruz Roja ¥ la

Corona.
Ranking de -~ Pero sole sei=s han recibideo a lo largo de este
Valoracidén de pericde de tiempo wna wvaloracidn superior a
Instituciones £,5 puntos: Cruz Roja, Universidad, la Corona,
la Guardia Civil, el Defensor del Pueblo y la
O,
Imagen de - En cuanto a los lideres politicos incluides en
Persunajes el sonden de  abril, los mas conocidos son
Publicos Felipe Gonzalez, Adolfo Sudrez y Manuel Fraga

{por mas del 80% de los entrevistados),
sequidos de Marcelino Oreja, Fernando Moran Y
TJulic Anguita, (por mas del 60%), v de Martin

Il R = R N B S EE By S SN N U T S T T R e .
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¥illa (51%), <Corcuera (446%) y Punset (31%).
La wvaloracicn mds alta corresponde a Felipe
conzalez ¥ Fernando Moran (5,3%), s=seguidos des
Adolfo Suarez (5,0), Julio Anguita (4,7},
Marceline Oreja vy Eduardo Funsat fnd. 5.,
Corcuera [(4,2), Martin WwVilla ({4,1) ¥ Fraga

(4,0 . Sole Fraga, tiene una imagen mas
cantravertida,
Ranking de - De los 34 lideres y perseonajes publicos por
Conocimiento las gue =a ha preguntada durante los dltimos
de Lideres doce meses, solo ocho sSon conogidos por al

menos un 80 por ciento de los espancles: El
Principe Felipe, Felipe Genzalez, Santiago
carrillo, 1la Reina DY Sofia, Adelfo Suaresz,
Manuel Fraga, Pilar Mirg y Alfonso Guerra.

Ranking de = ¥ solo ocho de los treinta y cuatro superan una

Valoracidn puntuacion de 5 puntos: la Reina D* Sofia, el

de Lideres Principe Felipe, Samaranch, Felipe Gonzalers,
Moran, Hiceoclas Redondo, Adolfo Suarez ¥ Mayor
Zaragoza.

Actitud muy-— — La opinidn publica se muestra muy mayvoritaria-

favorable a - mente de acuerdo con la frase siguiente:

acabar con el

terrorismo de "Puesto gue ETA ha anunciado su vuelta a la

ETA lucha  armada, el Gobierno tiene la

cbligacion de utilizar tedos los medics a

su alcance para acabar con el terrorismo".




Actitud ligera-
mente favorable

a la no convoca=
toria de eleccioc—
nes hasta 1990, v
a la autorizacion
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- Pero la opinidn piblica es muy conbrovertids

respecto a las siguientes afirmaciones:

"Bl mejor sucesor de Felipe Gonzdlez como
Presidente del Goklerno seria hdolfo

Suarez", ¥y

MLama wvascos tienen razdén al reclamar la

incorperaciaon de Havarra al Pais Vasco".

- ¥ sélo se ohserva un desacuerdo mayeoritario
con las afirmaciones siguientes:

"Tal y como estan las cosas lo mejor seria
un gobiernc de coalicidn entre el PSCE ¥

el Partideo Popular®, ¥
"E]l Gobierno deberia haber cedide ante el
&

ultimatum de ETA, para acabar con el

terrorismo ¥ lograr la paz".

- Existe una opinidn muy controvertida respecto

= i

"Las declaraciones de Felipe Gonzale=z

asegurando due no Cconvocara elecclones
hazta 1390",

para_crear unhiver-—

sidades privadas

"[a autorizacidén para crear universidades

privadas",

"[a politica gue se sigue para frenar el

aumento en el precic de las viviendas",
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"La politica para proteger el medie

ambiente", v

"las medidas aprobadas para fomentar el

emplac™.

Mo obstante, en las dos primeras sS¢ observa

cierta tendencia a estar de acuerdo.

Ligera satis— — El Indice de satisfaccion con el Gaobierno
faccidn con se encuentra este mes poer primera vez desde
el Gobierno actubre de 1958,y con el valor mas alte de los
de la Nacidén, ¥ ultimos doce meses, alge por encima del nivel
persiste la sa-— de egquilibric (leos satisfechos sen mas gque los
tisfaccicén con insatisfechos). ¥ persiste un grade aceptable
el funcieonamien— de satisfaccion con el funcionamiento de la
to de la demo-— democracia, lo gque significa gque la satisfac-
cracia cidn/insatisfaccion con el Gobierno no implica

al sistema constitucional demccratico eh 51

conjunto.
Aumenta la - TLos indicadores de intencidgn de voto no son
abstencion de— muy  diferentes a los de marzo. Las
cidida v 1a diferencias mas importantes en la intencidn
incertidumbre directa de wvoto entre estos dos meses son,
respecto al ciertes descense en la intencién directa de
yoto voto hacia PP, CDS, PSOE e IO, ¥ Sdlo un

ligero incremente en el wvobto a partidos
naciocnalistas de centrc, derecha e izguierda,
v a otros partidos. Por comparacion con los
resultados reales de 1986, las perdidas
podrian estimarse en 71% (nacionalistas de

L
L
[
[
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E
[
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izguierda y otres), 52% (el Partido Popular),
2% (el BP30E) , v 2% (nacionalistas de
izquierda y otros). Sdlo CDS (45%) e IU ({53%)
parecen estar creciendo.

Estimacion de - La comparacion entre los resultades de las
voto. Aumenta elecciones generales de 1986 y la intencion de
la abstencion- voto estimada, segun el medele predictive ASEP
prevista 3 (scbre 100 electores):
IV-B3 1%86
PP 13,9% 18,1%
CDS 9,6 6,4
FSOE 21,0 30,7
1U 5,5 3,2
Nacionalistas C. ¥ D. 7.4 5,6
Hacionalistas Iz. y Otros 5,3 6,8

abstencian 37.3 29,2

- El1 date mas importante este mes es el del
incremento de la abstencién @y el del
incremento de la incertidumbre del electorado.

Una vez mas, por otra parte, la suma del woto
estimado para el FF ' el CDE seria
considerablemente mayor que el voto estimado
para el PSOE, como se ha estade cbservando,
cada wvez con mayor claridad, desde noviembre

de 1988.
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Utilizacion de Medios de Comunicacion

Prensa diaria - El1 porcentaje de lectores de diarios (el dia
anterior a la entrevizsta) se manticne

il B B

entre el 40 y &l 45 por ciente. El diario mas
leido sigue siendo, con gran diferencia, El
Pais (10,7%), sSeguido de ABC y la Vanguardia.

]

No cbkstante, por comparacion con el mes de
marzoe, EL Pais parece haber perdido lectores,
mientras que la mayor parte de los demas
diarios importantes han  ganado algo.
slrededor de dos tercios de los lectores de

diarios pueden ser considerados asiduos.

Reviatas - También se mantiene estable la proporcldn de
lectores de revistas entre el 30 ¥y el 35 por
ciento. La revista mas leida resulta ser una
vez mas Pronte (6,3%), seguida de Hola,
Interviu, Lecturas, Tiempo Y Semana. Debe
resaltarse sobre tode el incremento que desde
hace meses parece estar teniendo el semanaric
Tiempo. Por otra parte, Epoca podria estar
superanda a Cambkic 15, que %1 bajado
espectacularmente en los ultimos doce meses.

Radio - La audiencia de radiec ha disminuido de un €0 a
un 52 por ciento entre marzo ¥ abril. Los
nayores porcentajes de awdiencia se dan por
las mafanas, especialmente de 10 a 12. En
onda Media, Radio Popular (CQPE) parece
haberse puesto por delante de la 5ER y RN-1l.
En Frecuencia Modulada, la SER mantiens su

liderazgo sobre Antena 3, pOor £SCasc margen.
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Televizian - Los datos de este mes de abril muestran gue
la audiencia de TVE 1 auments (73%), y se
mantuvo casi igual 1la de T¥-2 (25%). Entre
los canales auntondmicos, de los cuatro en
funcionamiento (catalan, vasco, gallego ¥
andaluz), el cataldn parece haber tenido una
audiencia (55%) superier, seguido del gallego
{34%), del andaluz {34%) y del wvasco (19%).

Baja wvaloracidn - La valoracion de los telediarios, se mantisne
de los informati- como en marzo, (6,6), ¥y sigue sin superar los
vos de TVE 7 puntos.

- De los cinco programas de TV por los gue s¢ ha

Primera Sesidn preguntadeo este mes, Primera Sesion y En
vy En Portada los Portada son los de mayor audiencia (&8 y 60
programas de ma-— pur ciento respectivamente), seguidos de Otros
vor audiencia, v FPuchlos [(40%), Punto y Aparte (27%) e
En Portada y Historias del Music Hall (20%). En cuanto a
Otros Pusblos waloracidn, secbresalen En Portada y Otros
los mejor valo-— Pueblos (7,5 ¥ 7.0 puntos respectivamente,
rados seqguidos de Punto y Aparte (6,4), Primera

Sesion (5,7) e Historias del Music Hall (4,6].

Rankin - Por consiguiente, El Precic Juste, Informe
Audiencia de semanal, En Familia, Cancidén Triste de Hill
Programas Street, Sabado Noche, y El Tiempo es Oro son

los programas dgue, en estos dltimes selis

meses, han tenido mayor audiencia, (superior
al Tok).
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Ranking de - Pero el ranking de wvaloracion hasta ahora
E Valoracion de muestra oque En Familia, Informe Secmanal, En
B
Prodqramas Portada, Documentes TV, Tres por Cuatre, El

Tiempo es Ora y Otros Pueblos, superan una

E puntuacisn de 7,0 (en una escala de 0 a 10
puntos) .
[

' Coca Cola y - otra vez el anuncic de Coca Cela, v el de
I cl anuncio aprender a ver television" (el del perra),
J del perro, los son este mwes los mids recordados como los gue

anuncios Mas mdas  han gustado (103 y &0 menclones
recordados raspectivamente) .

- De los cincg comunicadores sociales por los

Antonio Gala, el gue sSe ha preguntadeo este mes, Antonio Gala
comunicador mas fué conocido por un 2% de los entrevistados,
conocido, v seguide por Umbral (50%), Ana Castells (36%),
Martin Ferran Martin Ferran (31%) y Gallego v Rey (17%). Una
el mas valorado vez mAs sSe comprusba la notoriedad que

prﬂpﬂrginna la TV frente a la prensa escrita.
En cuanta a valoracion, destaca Martin Ferran
{6,7 puntos), seguido de Ana Castells (6,3),
antonic Gala (6,1), Gallege y Rey (6.,0] ¥
Umbral {(5,3).

Ranking de - En el ranking de conocimiento de leos dltimos

Conocimiento de siete meses destacan Jeoaguin Prats, Jesuds

Comunicadores Hermida, Bibi Andersen, Jose M* Garcia, Ifaki
cabilonde y FRosa M® Mateo (conocidos por mas
del 70%).
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Ranki - ¥ en el ranking de valoracidén, Julia Otero,
Valoracicn de Ifaki Gabilonde, Rosa M* Mateo, Lalo Azcona,
Céamunicadores Luis del Olmo, Mingote, Joaguin Prats, Joaguin

Aroramena, Manuel Campo, Juan Luis Cebrian,
Miguel Angel MNieto, Martin Ferran ¥ Jasus

Hermida sehrepasan los 6,5 puntos.

Baja exposicion - La exposicién a medios de comunicacicn de los
ios espanocles sigue siendo baja (81 en una escala
de 0 a 200), y es menor cuanto mas alta es la
odad, cuanto mas baja es la posicieén social, ¥
cuantae mwis  peguenoc  es el habitat  de

residencia.
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Cuadrgo 4.

Proporcidn de Entrevistados gue No Realizan Nunca

las Siguientes Actividades:

ABRIL/88-ABRIL/B9

IT 2 105 TOFOS. . e e nmsrmrssssaapnannnas
Participar en un concurso de radig o TV.
Pedir dinero prestado a algin familiar..
Asistir a una manifestacion......eors---
Asistir a curso= de idiomas, reciclaje o
aprendizaje, eto it iiararaincrnsass :
Ir a una conferencla... -« ssassasusanss .
Jugar en_ las Maguinas TragaperrasS.......
Judar a las guinielas.ceeesarsroqeseanan
Ir a un conclerto de misica clasica.....
Asistir a reunionez profesionales de
asoclaciones de OClO...ssessaesss=ssaas
Ir a espectaculos de varledadesS........ .
Ir a un ceoncierto de misica moderna.....
Merendar en una cafeteria......e.ve---- .
Ir al Ctealro. i snsnraree s sananmanaranrs N
Azistir a espectaculos deportlvos.......
Ir a Lomar COpasS..-ccasaansnsmarnns HE b . Gl
Cenar en un Restaurante. . ......eocievevsas 59
Conduclr su Coohe, s ieererssssssannnnmn a8
Jugar a las cartas, juegos de MesSa...... S &
Escribir Cartas..c-vs-csssanmananarnssan 36
Comer en un Restaurante. .. -.cciicnaaears 54
Iv a tomar el aperitivo....--s:sa1a2220- 53
Tr a comprar a centros comerclales...... i
Sentirse 20l0.. .. cisssisesrannsnannrras . 50
Salir por la_noche al cine (COpas)...... 48
Hablar de Politica...ccccaeannrnrerecnan i
Ir gl GiInsisiceeadeewas T .
Ir a comprar a grandes alnacengs. ... x..-
Jugar a la Loteria Primitiva....-...acau.
Participar en festejos piblicos ....... ;
Salir o reunirse coh amigeos de la
Juventud o infancla. ... ... scaianananns
Jugar a la Loteria Nacicpal.............
Sallir o reunirsSe COMN VECINOS. . .sxsesssas
Salir con ctras personas distintas de
lag mencionadaS. . cocscanarnens P s T
Comprar &1 Cupén de la QHNCE ...ecevengan
Salir o reunirse con amigos del trabajo.
Ir a comprar a HipermercadoS........«.. .
Salir fuera de su ciudad o pueblo.......
Ir a comprar al mercado.....-sccsnunmnns
Ir a comprar behldasS....ooevevas P
Sentirse deprimido. ..aieercsassnannnnsss
Ir a comprar productos de limpleza......
Ir a comprar medicamentosS. ...eserancsann
Ir a comprar a tiendas de barrlo..... e
Ir a COmprar TORPR. s+« i )
Salir o reunirse con familliares de fuera
del hOgar.:scagasssasasesssmsnssnsessas
Ir a comprar alimentosS. .. svanmnanansasns
Ir de COMPraAS..scrssssnssmannns srsanawnn
D1 MISICB . s s s s mumareressanmemerssssnan il
Pensar eh el fublurg. .. e sz cannnmnnans .
Pensar en los problemas del mundo.......

L ch e i
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Cuadro 5.

Imagen Social de Grandes Empresas

QCTUBRE 1%&88/ARRIT. 1383

VALORACTON MEDIA

Alta (+6,0) Media (5,0-6,0) Baja (-5,0)
Cohocimiento Corte Inglés Telefonica T.V.E.
Alto Butano RENFE Tabhacalera
+70% Coca=Cola
Correos

Ford

Renault

RNE

Hestle Galerias Precliados

Iheria Seat
Medio REFPSOL Hidroeléctrica Espafola
50=70% Campsa

Sanyo

Comecg

Continente AEG

T.B.H. hsi=sa
Bajo hlocampo Banitas
-50% BBV La Unién y el Fenix

Pryoa Iherduero

Camp Citroen

Pascual Mapfre

Sony

=Cre HL L e [ ——————————————————————— e P B e et s
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Cuadro 6.

Imagen Social de Instituciones y Grupos Sociales

ABEIL 1958/7ABRIL 1989
ValDEACTON
Aloa (=&, 03 Hedia (4, 5-8 03 Gaja (-%,%)
COMDCTHIERTD Carana Goivierno Hacidn
5 Guardia Diwil Seguiridad Seclbal ETa
Lruz Roja Televisidn Espanala dusticia
ales Palicia Haoichal
[0S Frensa
lalesia
Fuerzas Armadas
Bancas Parcigas Politicos
Universidad Loon OTAH
Madi CEE Cowmgrésa de ok Diputados
{70 BSEY efensar el Pusblo Loz Empresariod
;T
Corpes Espadiolas
Les Sindicatos
Tribumales e Justicia

o_N.. LEnE
Bajo Tripunal Constitucional Foder Judicial
{-TOR) La Unesgo Comi pé OLimpica Espanol

Eanca de Espafa

[ —————————— e
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Cuadr

Tmagen Social de Perscopajes Pablicos

ABRIL 1%88/ABRIL 1989

vaLposalloh
Aloa {+5,5) Hedia (4,0-5,5) Baja (-4,

Reing 01 Sofia Adalfo Sudrez

Principe Fel jipse Manuzl Fraga
MIFHT Felipe Gonzdlez dicalde Sodondn cantiago Carrillo
ALFeran Guerea
4. Herndndez Marehi
Alen Higuel Boper
=TIy Pilar Mird
Carles Selchaga

B, Martin Willa
Joge &, Samararch Luis Sulane Olas Pisfar
Medio Fernanda Hordn Marcelino Jrela Javier Bupsarai
[ 50- 7 Julic Anguita Ramon Tamdmes
dbel Hatures
Mnruel Chiwves
AnTonio Gutidrrez

R 8 U B P LR - o eV o e e i e o s v o8 O

E. Funset
&, HEermdndez Gil
Eajo F. Maysr FArngozo
[-50%) Jasé Borrell
Carlos Ferrer Salat
José Marfa Aznar
Hatilde Ferndnde:
Higual Herrerp y R. Hifdn
Rosn Conde
Jogé Luis Corcuera

e e E E E i e e e o o i e R e o o o i i B E R m =

______________ GE e EEE EEEEEE TR

II _______________________________ G R A E T EEE TR m e LR




Alta (+7,0)
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ONOCIMIENTD I. Gabilondo

Alto
{+70%)

Eosa M. Mateos
Julia Otero
Medio
[30-TO%)

P e —

OCTUBRE 1.9E3/ABRIL 1.989
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Cuadro 8.

Conocimientn v Valoracion de Comunicadores Sociales

VATORACION

Media (5,0=7,0)

Jesus Hermida
Joagquin Prats
Jose M. Garcia
J. ATrozamena
Miguel A. Gozalo

Franciso Unbral
Anna Castells

L. Azcona

Maria Escario
Emilio Romero
Luis del Olmo
Mingote

Encarna Sanchez
Luis Marifas

A. AEberastury

M. Hidalgo

Julic Cesar Iglesias
E. Sotillos

F. Sanchez Dragd
Juan Luis Cebrian
Dlga Barrio
Manuel M.Ferrand
Antonio Gala

Bajo
(—30%)

Manuel Campo
Miguel Angel Nieto
José Oneto

Julian Lago

Pedro J. Ramirez
Jaime Capmany
Gallego vy Rey

oo . i S o P . o i e s S

Baja [=5,0)

S R S ——————p A g E e E e e e

Bibi Andarsen
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